Независимая оценка  качества услуг
За I Y квартал 2016 года.
Анализ качества и доступности предоставления социальных услуг населению (проведение социологического исследования среди получателей услуг организаций социального обслуживания)
Информация о результатах социологических исследований, проводимых в субъекте Российской Федерации:
-Удовлетворенность качеством социальных услуг (в процентах от числа опрошенных клиентов социальных служб).
В IY квартале 2016 года было проведено анонимное социологическое исследование, в котором приняло участие 104 законных представителей детей-инвалидов. Все опрошенные удовлетворены качеством социальных услуг предоставляемых в ГБУ «РЦРДИ «Феникс». 3 % изъявили желание дополнить  спальные помещения  телевизорами, в большой игровой комнате установить  спутниковые каналы «Триколор ТВ».
Попечительский совет принимал активное участие в подготовке и проведении в Центре «Феникс» социокультурных мероприятий для детей-инвалидов. 

